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GLOSARIO

Comisién Especial de Difusién Institucional y Debates del Consejo General
Electoral.

Consejo General Electoral del Instituto Estatal Electoral de Baja California.
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California.
Coordinacion de Comunicacién Social del Instituto Estatal Electoral de Baja
California.

Estrategia Anual de Comunicacién Social del Instituto Estatal Electoral de Baja
California para el afio 2024.

Instituto Estatal Electoral de Baja California.

Instituto Nacional Electoral.

Ley Electoral del Estado de Baja California.

Ley General de Comunicacion Social.

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Reglamento Interior del Instituto Estatal Electoral de Baja California.

ANTECEDENTES

1. A. Aprobacion de la Estrategia Anual de Comunicacion Social del Instituto Electoral
para el periodo 2023-2024. En fecha 30 de marzo de 2023, el Consejo General aprobd en
sesion extraordinaria el Dictamen numero uno de la Comision de Difusion, relativo a la
Estrategia Anual de Comunicacion Social del Instituto Electoral, para el periodo

comprendido de marzo de 2023 a febrero de 2024.
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B. Rotacion de la Presidencia de la Comision de Difusién. En fecha 2 de noviembre de
2023, la Comision de Difusion mediante el oficio numero IEEBC/CEDIyD/074/2023, hizo
del conocimiento del Consejero Presidente del Consejo General, que en cumplimiento al
Punto de Acuerdo IEEBC-CG-PA-123-2021, para el periodo comprendido del 3 de
noviembre de 2023 al 2 de noviembre de 2024, la Consejera Electoral Guadalupe Flores

Meza asumiria la Presidencia de la Comisiéon de Difusion.

C. Inicio del Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024. En fecha 3 de diciembre de
2023, el Consejo General celebro sesion extraordinaria para declarar el Inicio formal del
Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024, en el cual habran de renovarse el Poder

Legislativo, asi como los Ayuntamientos del Estado.

D. Reuniéon de trabajo de la Comisién de Difusiéon. En fecha 13 de marzo de 2024, la
Comision de Difusion, celebré reunion de trabajo con el objeto de estudiar, analizar y discutir
el proyecto de Dictamen numero dos por el que se propone al Consejo General aprobar la
Estrategia Anual. A esta reunion asistieron por parte de la Comisiéon de Difusion, la
Consejera Electoral Guadalupe Flores Meza en su calidad de Presidenta, y los consejeros
electorales Jorge Alberto Aranda Miranda y Abel Alfredo Mufioz Pedraza, en su caracter de
Vocales, asi como la Secretaria Técnica de la referida Comision; mientras que por la
representacion de los partidos politicos asistieron asistieron el representante propietario del
Partido Revolucionario Institucional, Joel Abraham Blas Ramos; el representante
propietario del Partido del Trabajo, Julio Octavio Rodriguez Villarreal; el representante
suplente de Morena, Francisco Javier Tenorio Andujar, y el representante propietario del
partido Fuerza por México Baja California, Alfonso Ocegueda Martinez. Durante el
desarrollo de la reunién de trabajo se presentd el proyecto de Estrategia Anual y se dio

cuenta de los ejes tematicos que la componen.
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E. Sesion publica de la Comision de Difusion. En fecha 25 de marzo de 2024, la
Comision de Difusion, celebrd sesion publica con el objeto de estudiar, analizar y discutir el
proyecto de Dictamen numero dos por el que se propone al Consejo General aprobar la
Estrategia Anual. A esta sesion asistieron por parte de la Comision de Difusion, la Consejera
Electoral Guadalupe Flores Meza en su calidad de Presidenta, y los consejeros electorales
Jorge Alberto Aranda Miranda y Abel Alfredo Muioz Pedraza, en su caracter de Vocales,
asi como la Secretaria Técnica de la referida Comision; mientras que por la representacion
de los partidos politicos asistid el representante propietario del Partido del Trabajo, Julio

Octavio Rodriguez Villarreal.
CONSIDERANDOS

I. Competencia. De conformidad con lo previsto por los articulos 46, fraccion I, de la Ley
Electoral y 23 de la Ley General de Comunicacion, el Consejo General tiene la atribucion
de expedir los acuerdos necesarios para hacer efectivo el cumplimiento de sus atribuciones,
ademas de elaborar una Estrategia Anual para efectos de la difusidn de mensajes sobre

programas Yy actividades gubernamentales.

Il. Naturaleza del Instituto Electoral. De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 5,
apartado B, de la Constitucion Local, en correlacion con el diverso 33 de la Ley Electoral,
la organizacién de las elecciones estatales y municipales es una funcién publica que se
realiza a través de un organismo publico autbnomo e independiente denominado Instituto
Estatal Electoral, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio. Ademas, el Instituto
Electoral en su organizacién, funcionamiento y control, se regira por las disposiciones

contenidas en dicha constitucién, en la Ley General y en la propia Ley Electoral.

lll. Fines del Instituto Electoral. Atendiendo a lo establecido en el articulo 35 de la Ley
Electoral, son fines del Instituto Electoral los siguientes:

a) Contribuir al desarrollo de la vida democratica en el Estado;
b) Asegurar a la ciudadania el ejercicio de los derechos politico-electorales y el cumplimiento de sus
obligaciones;
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c) Garantizar la celebracion periddica y pacifica de las elecciones para renovar la integracion de los
Poderes Legislativo y Ejecutivo y los Ayuntamientos del Estado;

d) Preservar la autenticidad y efectividad del sufragio;

e) Realizar los procesos de consulta popular, plebiscito y referéndum en los términos de la ley de la
materia;

f) Llevar a cabo la promocién del voto y coadyuvar al fortalecimiento y difusién de la cultura civica y
politica;

g) Garantizar la paridad de género y el respeto de los derechos humanos de las mujeres en el ambito
politico y electoral, y

h) Garantizar el principio de igualdad sustantiva.

De igual manera, esta disposicion legal sefiala que las actividades del Instituto Electoral se
llevaran a cabo con perspectiva de género y se regiran por los principios de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad, objetividad, austeridad y
paridad de género.

IV. Organo superior de direcciéon del Instituto Electoral. En concordancia con lo
estipulado por el articulo 37 de la Ley Electoral, el Consejo General es el rgano superior
de direccion del Instituto Electoral, responsable de vigilar el cumplimiento de las
disposiciones constitucionales y legales en materia electoral, asi como de velar que los
principios rectores de la funcion electoral guien las actividades de dicho érgano

constitucional auténomo.

V. Disposiciones Legales aplicables a la Estrategia Anual. El articulo 4, fraccion IV, de
Ley General de Comunicacion, define a la Estrategia Anual de Comunicacion Social como
‘el instrumento de planeacion que expresa los temas gubernamentales prioritarios a ser

difundidos durante el ejercicio fiscal por los entes publicos”.

A su vez, el diverso 10 de la Ley General de Comunicacion preveé que, por ningun motivo el
contenido de la comunicacion social que difundan los entes publicos podra incluir mensajes
que impliquen un ataque a la moral, la vida privada o los derechos de terceras personas,

provoquen algun delito, o perturben el orden publico.
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Finalmente, el articulo 23 de la Ley General de Comunicacion, establece que los entes
publicos deben elaborar una Estrategia Anual de Comunicacion Social para efectos de la
difusion de mensajes sobre programas y actividades gubernamentales, en los términos

siguientes:

“Articulo 23. [...]
La Estrategia de Comunicacidon Social debe contener, cuando sea aplicable:

.  Misién y vision del Ente Publico;

Il. Obijetivo u objetivos institucionales y objetivo de la Estrategia anual de Comunicaciéon Social;

lll. Metas nacionales y/o Estrategias transversales relacionadas con los objetivos sefalados en el
inciso anterior, establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo;

IV. Programa o programas sectoriales o especiales correspondientes al Ente Publico, de ser
aplicable;

V. Objetivo estratégico o transversal, segun corresponda, alineado y vinculado al Plan Nacional
de Desarrollo, y

VI. Temas especificos derivados de los objetivos estratégicos o transversales que abordaran en

las Campafas del Programa anual de Comunicacion Social.

VI. Contenido de la Estrategia Anual. Tal y como se manifesté en el considerando | del
presente Acuerdo, atendiendo a lo previsto en el articulo 38 BIS, numeral 1, inciso d), del
Reglamento Interior, existe la atribucion de la Comision de Difusion de conocer y dictaminar
la estrategia de comunicacion social necesaria para difundir las actividades y resultados del
Instituto Electoral; por consiguiente, la Coordinacion de Comunicacién ha formulado la

propuesta de Estrategia Anual, que consta de los apartados siguientes:

A) INTRODUCCION. Se describen las atribuciones y competencias del Instituto Electoral,
asi como la planificacion de las herramientas de comunicacién a utilizar para la difusion de

las actividades institucionales.

B) MARCO NORMATIVO. Hace referencia a la normatividad aplicable, como lo son los
articulos del Reglamento Interior y de la Ley General de Comunicacion.
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17. C) MISION Y VISION. Hace referencia al Plan de Desarrollo Institucional 2023-2027 del

18.

19.

Instituto Electoral, donde se establecen la mision y visidn institucional.

D) OBJETIVO INSTITUCIONAL. Se refiere al objetivo estratégico institucional plasmado

en el Plan de Desarrollo Institucional 2023-2027, asi como el objetivo de |la Estrategia Anual

y el objetivo transversal.

E) TEMATICAS Y LINEAS DE ACCION. Se describen las actividades que se llevaran a

cabo por la Coordinacion de Comunicacion para posicionar la informacion institucional, de

acuerdo a los siguientes puntos:

b)

c)

d)

e)

Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024: Comunicar las etapas vy
fechas relevantes del proceso electoral, asi como los programas especificos
que se estaran llevando a cabo en este periodo.

Promocioén del Voto: Creacidon de mensajes, campafas y contenidos para
incentivar a la poblacion a acudir a las urnas el 2 de junio y ejercer su derecho
al sufragio.

Participacion ciudadana y cultura civica: Propiciar el involucramiento y
apropiacion de los valores democraticos entre la poblacion.

Derechos politico-electorales de la ciudadania: Difundir en la sociedad y
con los grupos en contexto de vulnerabilidad la importancia de sus derechos
politico-electorales, asi como los espacios en los que podran participar para
la toma de las decisiones publicas.

Identidad Institucional: Promover la identidad del &rgano electoral
mediante acciones y actividades para fortalecer la imagen y credibilidad

institucional.
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20. F) ACTIVIDADES DE PROMOCION Y DIFUSION. Se enlistan las vias institucionales de

informacion y comunicacion a utilizarse en la Estrategia Anual, siendo los siguientes:

a) Comunicados Institucionales: Elaboracidon de boletines informativos
respecto a las sesiones del Consejo General, las Comisiones del mismo y
demas 6rganos colegiados del Instituto Electoral.

b) Entrevistas: Giras de medios para dar a conocer las actividades de mayor
relevancia realizadas por el Instituto Electoral, para difundirse con la
representacion de los medios tradicionales y digitales.

c) Plataformas sociodigitales: Difusion de la informacién institucional a través
de redes sociales, fortaleciendo la estrategia digital y la consolidacion de las
redes sociales institucionales.

d) Enlaces institucionales: Vinculacion con organizaciones de la sociedad civil
y medios de comunicacién, para posicionar al Instituto Electoral.

e) Cursos a la representacion de los medios de comunicacién: Informar a
los medios de comunicacion los temas de coyuntura emanados del Instituto
Electoral.

f) Videos promocionales | spot: Utilizacidn de los tiempos oficiales de radio y
television mediante la elaboracion de promocionales.

d) Revista electronica “Participacion Ciudadana”: Publicacion de articulos
en materia electoral en la revista digital, con temas y opiniones desarrolladas
por las y los Consejeros Electorales, asi como el Secretario Ejecutivo y el
funcionariado del Instituto Electoral.

h) Inserciones-Campana “Promocion del Voto”: Consistente en la campana
digital y de inserciones en prensa donde se impacten los mensajes

institucionales para invitar a la ciudadania a ejercer su derecho al voto.
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VIl. Determinacion del Consejo General. En virtud de todo lo anterior, este Consejo
General concluye que la Estrategia Anual que se propone cumple con el objetivo de trazar
las acciones a realizar para dar a conocer las actividades y decisiones emanadas del

Instituto Electoral.

Este documento presenta las actividades que se consideran esenciales para una
comunicacion efectiva y exitosa de la informacion institucional, contando con cinco lineas
de accién que seran una herramienta indispensable para alcanzar los objetivos de difusion,
seleccionando los canales de comunicacion mas eficientes para llegar al publico objetivo,

con base en el desarrollo de mensajes claros, concisos y sencillos.

En suma, la multicitada estrategia coadyuvara en fortalecer la imagen y elevar la
confiabilidad del Instituto Electoral como el érgano encargado de organizar elecciones
libres, garantizar el ejercicio de los derechos politico-electorales de la ciudadania y
promover el desarrollo democratico en el Estado.

En mérito de lo expuesto, fundado y motivado, este Consejo General emite los siguientes:

ACUERDOS

PRIMERO. Se aprueba la “Estrategia anual de comunicacion social del Instituto Estatal
Electoral de Baja California para el afo 2024”, en los términos del considerando VII, asi

como el anexo que forma parte integral del presente Acuerdo.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor a partir de su aprobacién por el Consejo

General del Instituto Estatal Electoral de Baja California

TERCERO. Comuniquese al Instituto Nacional Electoral el presente Acuerdo por conducto
de la Unidad Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales, para los efectos
legales conducentes.
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CUARTO. Publiquese el presente Acuerdo en el portal de internet institucional, en los
términos del parrafo 4 del articulo 22 del Reglamento Interior del Instituto Estatal Electoral

de Baja California.

El presente Acuerdo fue aprobado durante la 15 sesién ordinaria del Consejo General
celebrada el dia 27 de marzo de 2024; por votacién unanime de siete (7) votos a favor
de las consejeras y los consejeros electorales: Abel Alfredo Mufioz Pedraza, Jorge
Alberto Aranda Miranda, Olga Viridiana Maciel Sanchez, Javier Bielma Sanchez,
Guadalupe Flores Meza, Vera Juarez Figueroa, y el Consejero Presidente, Luis Alberto
Hernandez Morales.

LUIS ALBERTO HERNANDEZ MORALES RAUL GUZMAN GOMEZ
CONSEJERO PRESIDENTE SECRETARIO EJECUTIVO
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INTRODUCCION

La Coordinacion de Comunicacion Social es una instancia adscrita al Consejo General
del Instituto Estatal Electoral de Baja California (IEEBC), cuyo objetivo principal es
ejecutar directrices de comunicacion social y relaciones publicas para una correcta
difusion de las actividades institucionales, mediante acciones a desarrollar por la propia

Coordinacion.

Para este 2024, el IEEBC debera desarrollar diversas actividades tendentes a cumplir
con las atribuciones previstas en el marco normativo electoral, teniendo como principal

objetivo la organizacion y desarrollo del Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024.

Ante esta atribucion, una herramienta que el Instituto Electoral debe utilizar para poder
comunicar las politicas, programas, actividades y acuerdos del Consejo General y sus

areas operativas, es una difusion institucional correcta y eficiente.

Para ello, se presenta la siguiente Estrategia Anual de Comunicacién Social, donde
definimos la serie de objetivos, directrices y actividades que se deberan ejecutar, asi
como las acciones y campafias que se realizaran para incentivar la participacion
ciudadana y la promocién del voto en la jornada electoral del préximo 2 de junio, donde
la ciudadania podra elegir con su sufragio los 122 cargos locales de eleccion popular en

disputa.

Este plan estratégico contiene las diversas herramientas de comunicacién que se
difundiran por los canales institucionales con los que cuenta esta autoridad electoral,
donde se trabajara en la creacion de contenidos de interés ciudadano, de acceso sencillo,

rapido y practico, que nos ayudara a que nuestra labor informativa sea exitosa y efectiva.

11
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Ademas, como Instituto Electoral se reconoce el interés de la opinidon publica sobre el
trabajo que desempefiamos los 6rganos electorales y que este incrementa conforme
transcurren las distintas etapas del Proceso Electoral. Por lo anterior, resulta
indispensable reforzar las estrategias de difusién sobre lo que representa el IEEBC, la
funcién que realiza y su papel importante en la vida democratica de Baja California.

MARCO NORMATIVO

De acuerdo a la Ley General de Comunicacién Social, la estrategia anual de
comunicacion social se define como “el instrumento de planeacidén que expresa los temas
gubernamentales prioritarios a ser difundidos durante el ejercicio fiscal por los entes

publicos”.

Asimismo, sefala que, en materia de Comunicacion Social, “los entes publicos deben
observar los siguientes principios rectores: eficacia, eficiencia, transparencia y maxima
publicidad, honradez, objetividad e imparcialidad, institucionalidad, necesidad,

congruencia, veracidad de la informacion e interculturalidad.

La Coordinacion de Comunicacion Social es la responsable de elaborar la propuesta y
ejecutar la estrategia de comunicacion social institucional con fundamento en lo previsto

por el Articulo 50 BIS, inciso i) del Reglamento Interior del IEEBC.

De igual forma, el articulo 38 BIS, inciso d) del Reglamento Interior del IEEBC, sefala
que la Comisién Especial de Difusion Institucional y Debates tiene como atribuciéon
“conocer y dictaminar la estrategia de comunicacion social necesaria, para difundir las

actividades y resultados del Instituto Electoral”.

12
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La Comision esta integrada por la Consejera Guadalupe Flores Meza (Presidenta), y los
consejeros Jorge Alberto Aranda Miranda y Abel Alfredo Mufioz Pedraza como vocales,
ademas de la Secretaria Técnica a cargo de la persona titular de la Coordinacion de

Comunicacion Social.
MISION Y VISION

De acuerdo al Plan de Desarrollo Institucional 2023-2027, aprobado en la Vigésima
Cuarta Sesién Extraordinaria del Consejo General del IEEBC el 15 de diciembre de 2022,

se establece que la misidn de este Instituto es la siguiente:

“Somos un organismo publico auténomo facultado para realizar elecciones periédicas, pacificas y
transparentes; llevar a cabo los procesos de consulta popular, referendo y plebiscito; fomentar la
participacion ciudadana, la cultura civica y politica; fortalecer nuestra capacidad institucional a
través de la profesionalizacién, modernizacion y el éptimo ejercicio del gasto publico, con el fin de
preservar y hacer efectivos los derechos de la ciudadania, bajo los principios de inclusion e
igualdad sustantiva, en apego a los principios y normatividad vigente, para contribuir al desarrollo

de la vida democratica en el Estado de Baja California”.

En el citado documento, se senala la que sera la vision institucional para el periodo 2023-

2030, en los siguientes términos:

“Ser el 6érgano auténomo electoral referente a nivel nacional, por su innovacién, trasparencia,
eficacia y automatizacién de gestion; que contribuye a la consolidacién de la cultura y convivencia
democratica del Estado de Baja California, con inclusion e igualdad sustantiva, como resultado del
ejercicio de mecanismos electorales, de participacion ciudadana y cultura civica, que incorporen el
uso de tecnologias de la informacién y comunicacién; destacando como un instituto de gobierno
abierto, certificado y reconocido por organismos nacionales e internacionales; manteniendo la

credibilidad y confianza ciudadana”.

13
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OBJETIVO INSTITUCIONAL

El Plan de Desarrollo Institucional 2023-2027 establece el objetivo estratégico

institucional, que define lo siguiente:

“Contribuir al desarrollo de la vida democratica del Estado de Baja California,
mediante la celebracion periddica y pacifica de elecciones, la promocion del voto,
la difusion de la cultura civica y politica e instrumentar los mecanismos de
participacion ciudadana establecidos en la ley; para asegurar a la ciudadania sus
derechos politicos-electorales, con inclusion e igualdad sustantiva, para la

preservacion de la autenticidad y efectividad del sufragio”.

En ese sentido, el objetivo especifico de la Estrategia Anual de Comunicacién Social es

el siguiente:
Programar y ejecutar acciones de difusion y comunicacion social que
permitan difundir de manera correcta, eficaz y eficiente los programas,
politicas y actividades del IEEBC.

Y el objetivo transversal que se busca con nuestra Estrategia, es:

Impulsar la identidad institucional a través de una adecuada politica de
comunicacion que garantice una opinion positiva de la ciudadania hacia el
IEEBC.

14
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V. TEMATICAS Y LINEAS DE ACCION

Para el presente afo, esta Estrategia buscara posicionar informacion respecto a las

siguientes tematicas, con sus respectivas lineas de accion:

1) Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024

Lineas de accion:

Comunicar los aspectos relevantes de cada una de las etapas del
proceso electoral conforme al Plan Integral y Calendario del Proceso
Electoral Local Ordinario 2023-2024.

Posicionar en la opinidon publica las acciones que realice el IEEBC para
garantizar el desarrollo de un proceso apegado a los principios rectores
de la funcion electoral.

Creacion de contenidos sobre las etapas del proceso electoral,
adaptando mensajes y contenidos con lenguaje ciudadano sin perder el
sentido institucional.

Difusion del Sistema de Candidatas y Candidatos “Condceles”.
Coadyuvar al Departamento de Procesos Electorales en la efectiva
difusion del plan de trabajo para la promocién de la participacion
ciudadana para el Proceso Electoral.

Apoyar en la difusion de la geografia electoral para que la ciudadania
identifique en qué distrito vive y conozca a las futuras candidaturas.
Instalacidon de una sala de prensa para la Jornada Electoral, para que la
representacion de los medios de comunicacion pueda realizar su

cobertura en condiciones 6ptimas.

15
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2) Promocion del Voto

Lineas de accion:

Generar mensajes y productos institucionales que fortalezcan la
importancia de salir a ejercer el voto.

Promover el voto como una herramienta de poder de la ciudadania.
Difundir las acciones que realicen las distintas areas del Instituto
Electoral relativas a la promocion activa del voto.

Creacién de contenidos sobre valores civicos y democraticos para un
mayor acercamiento con la ciudadania.

Generar una campafa institucional con la invitacion a la ciudadania

bajacaliforniana a votar en la jornada electoral.

3) Participacion ciudadana y cultura civica

Lineas de accion:

Resaltar la importancia de la participacion ciudadana y educacion civica
como eje central de los mensajes y productos institucionales.

Difundir los programas y actividades institucionales en materia de
educacion civica.

Involucrar a la ciudadania e incentivar su participacion en las distintas
estrategias que utilice el Instituto Electoral en la materia.

Incentivar a la ciudadania a su involucramiento en los cuestionamientos
a las candidaturas para los debates oficiales organizados por el Instituto

Electoral.
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4) Derechos politicos electorales de la ciudadania

Lineas de accion:

Dar a conocer a la sociedad la importancia de conocer sus derechos
politico-electorales.

Dar a conocer las acciones afirmativas aprobadas por el Consejo
General.

Brindar capacitaciones a medios comunicacion en materia de los
derechos politico-electorales de los grupos en contexto de
vulnerabilidad.

Difusion de mensajes para atender y denunciar la violencia politica de
género, la discriminacidn en razoén de género y en cualquiera de sus
ambitos, asi como promover el conocimiento y ejercicio responsable de
los Derechos Humanos enfocados al ambito electoral.

Impulsar el involucramiento en las decisiones publicas de los grupos en

situacion de vulnerabilidad de Baja California.

5) Identidad Institucional

Lineas de accion:

Fomentar en la ciudadania el conocimiento del quehacer institucional,
poniendo a disposicion informacion basica y de interés que permita
fortalecer la confianza ciudadana en el érgano electoral.

Desarrollar contenido creativo para las diversas plataformas digitales
que lleven consigo mensajes donde se proyecte la identidad
institucional.

Proyectar conceptos basicos que involucren las acciones de este
organismo a fin de que se exponga al Instituto con mensajes sencillos y

generar conversacion en las redes sociodigitales.
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e Colaborar y difundir eventos estratégicos que fomenten el desarrollo de
la vida democratica en el Estado, objetivo principal del Plan de
Desarrollo Institucional 2023-2027.

e Apoyar en la difusién y logistica de todas las actividades y eventos que

desarrollen las distintas areas operativas del Instituto.
VI. ACTIVIDADES DE PROMOCION Y DIFUSION

Para la correcta difusion del trabajo institucional se activaran las siguientes vias

institucionales de informacién y comunicacion:

) Comunicados Institucionales
) Entrevistas
c) Plataformas sociodigitales
) Enlaces institucionales
) Cursos a la representacion de los medios de comunicacién
f) Videos promocionales | spot
g) Revista electronica “Participacion Ciudadana”
h) Inserciones-Campana “Promocién del Voto”

A continuacion, se describen las acciones a desarrollar en cada uno de los canales

de comunicacion citados:

a) Comunicados institucionales
La elaboracion de boletines informativos respecto a las sesiones del Consejo General,
las Comisiones del Consejo y demas organos colegiados del Instituto, asi como de los

eventos y actividades en los que esta autoridad se vea involucrada, sirven para comunicar

rapida y oportunamente las acciones, programas, decisiones y acuerdos del Instituto.
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e EIl material generado sera enviado periddicamente a la representacion de los
medios de comunicacion en el Estado, a través del correo electréonico
institucional y por el WhatsApp de la persona titular de la Coordinacion.

e Los comunicados institucionales seran publicados en el portal institucional

www.ieebc.mx y podran ser compartidos en las redes sociales del Instituto.

e Para generar comunicados de calidad, se deberan sostener reuniones
periddicas con las areas técnicas para valorar y conocer la informacion que se
pretende comunicar, asi como pormenores de la misma.

¢ Ladocumentacion e informacion que sustente los comunicados institucionales,
debera ser entregada oportunamente para la elaboracién de estos materiales.

e Asimismo, las areas técnicas deberan proporcionar la convocatoria, al tiempo
que se convoque a las y los integrantes de la Comision, Comité o, en su caso,
Consejo General, para generar los boletines correspondientes.

e De manera mensual se elaboraran al menos 10 comunicados institucionales.

b) Entrevistas

Las entrevistas periodisticas se realizan con el propésito de obtener informacion objetiva
y relevante sobre algun tema en especifico. En este caso, nos ayuda a dar conocer de
manera oportuna los actos y acuerdos adoptados por este Instituto Electoral. En ese

sentido, se sefiala lo siguiente:

e Se propondra peridodicamente la realizacién de gira de medios por parte de las
Consejerias Electorales, y en su caso, del funcionarado.

e Las entrevistas se podran realizar de manera presencial, a través de enlaces
telefénicos o mediante el uso de plataformas de videoconferencias.

e Los enlaces telefonicos o las videoconferencias se realizaran de manera
tripartita o con una persona funcionaria de la Coordinacion presente, para su

oportuna grabacioén y archivo.
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e Se haran conferencias de prensa para reforzar la difusion informativa de las
actividades institucionales.

e Se apoyara en la gestion de entrevistas sobre temas especificos que sean
solicitadas por la representacion de los medios de comunicacion.

e De cada entrevista otorgada a la representacion de los medios de
comunicacion, se anadira un enlace con el audio de la misma, el cual se incluira
dentro del reporte de medios electronicos que se envia diariamente.

e Se propone atender, por lo menos, las siguientes entrevistas de manera

trimestral:
PROGRAMACION META DE ENTREVISTAS
1er Trimestre 30
2do Trimestre 45
3er Trimestre 30
4to Trimestre 20

c) Plataformas sociodigitales

El Instituto cuenta con las plataformas Facebook, Twitter, Instagram y Tik Tok para la
difusion de la informacién institucional y en las que se pretende crear una comunidad

alrededor de la Institucion.

De acuerdo a los estudios de la Asociacion de Internet MX, la principal actividad que lleva
a cabo la poblacién mexicana con acceso a internet es acceder a redes sociales (84.8%).
Bajo esta premisa, las redes sociales mas utilizadas en nuestro pais son WhatsApp con
un 95.6%; FACEBOOK, con un 84.9% e INSTAGRAM, con un 76.2%. De igual forma,
se detecta que TIK TOK ha tenido un crecimiento considerable, con un 44.2% de usuarios

en el pais.

En ese sentido, se propone lo siguiente:
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e Continuar con el fortalecimiento de la estrategia digital y la consolidacion de las
redes sociales institucionales.

e Esimportante considerar que cada red social tiene un publico distinto y por tanto
un tono, objetivos e impacto diferente.

e Se hara analisis de los datos que nos generan las plataformas, para realizar
estrategia de contenidos sobre todo lo relativo a las horas de publicacién y
eleccion de contenido para publicos especificos.

e Se privilegiara la difusion de mensajes simples, con lenguajes sencillo, claro y
conciso; se colocara un llamado a la accién y se usaran hashtags estratégicos
para encontrar usuarios afines.

e Se recomienda hacer uso de cortadores de direcciones web.

e Los formatos a utilizar para nuestras estrategias se basaran en el uso de videos,
transmisiones en vivo, fotografias (individuales, en conjunto o mosaico),
imagenes (infografias, disefos, gifs), asi como de emojis.

e Se fomentara la interaccion con la audiencia.

e A las areas que requieran de productos audiovisuales y contenido multimedia
para su difusion en redes sociales, se les solicitara que remitan a la
Coordinacion una solicitud con la peticién para conocer los temas y productos,
trabajar el material y que estos sean difundidos en tiempo y forma. Se
contempla que la Coordinaciéon haga entrega de una propuesta completa de
contenido, material, difusion y propuestas de publicacion, previo a la aprobacion
total del proyecto de difusidon. Es importante contemplar la cantidad de tiempo
previo para su correcta elaboracion.

e Seran publicados también, la conmemoracién de dias Internacionales’

considerados por las Naciones Unidas, asi como el calendario de efemérides

" Dias Internacionales de las Naciones Unidas, https://www.un.org/es/sections/observances/international-
days/index.html
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de la Secretaria de Educacion Publica del Gobierno de México?, ponderando
aquellos en materia electoral o bien, de cultura general. Este calendario es

propuesto de manera enunciativa y no limitativa.
d) Enlaces institucionales

La Coordinacién buscard realizar actividades y/o alianzas estratégicas con
organizaciones de la sociedad civil, academia y medios de comunicacion para que funjan

como entes replicadores de la informacién emanada del Instituto.

e Se reforzara el enlace con las Coordinaciones de Comunicacion de los
organismos publicos locales de otros Estados, solicitando el apoyo para la
difusion de actividades y contenidos de este Instituto.

e Generar una ruta de trabajo de manera mediatica y social con entidades
publicas y privadas en Zona Costa para acercar la informacion institucional.

e Se buscaran acercamientos con los principales grupos o asociaciones de
periodistas de los municipios del Estado, para informar respecto a los avances
y trabajos que lleve a cabo este Organo Electoral, mediante reuniones
informativas, cursos de capacitacion o conferencias de prensa.

e De igual manera, se buscara el acercamiento con asociaciones, grupos
ciudadanos o de la iniciativa privada para que, en sus sesiones o reuniones
publicas, se informe sobre la actividad de este Instituto Electoral.

e Se contempla tener presencia con asociaciones, organizaciones de la sociedad

civil e iniciativa privada en reuniones publicas, conforme el siguiente cuadro:

2Secretaria de Educacion Publica del Gobierno de México,
httos://www.gob.mx/sep/documentos/calendario-de-efemerides-19299
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MESES META DE REUNIONES
1 trimestre 1
2 trimestre 1
3 trimestre 1
4 trimestre 1

e Cabe destacar que el numero de reuniones no es limitativo, ya que pudiera

darse una cantidad mayor a lo largo del afio.
e) Cursos a la representacion de los medios de comunicacion
Desde la Coordinacion, se organizaran cursos de capacitacion para la representacion de
los medios de comunicacion con cobertura en el Estado, para socializar la informacion
que surge del Instituto, explicar los criterios tomados por el 6rgano electoral y clarificar
las decisiones adoptadas para que puedan informar de manera correcta la informacion

institucional.

e Se realizaran de manera presencial o a través de las plataformas tecnoldgicas

con las que cuenta el Instituto.

Los temas propuestos para impartir son los siguientes:
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TRIMESTRE META DE CURSOS TEMAS PROPUESTOS
TRIMESTRALES
1 Procedimiento  Especial
1 trimestre Sancionador

Acciones Afirmativas vy

1
2 trimestre Registro de candidaturas
3 trimestre Violencia Politica contra la
1 Mujer en Razén de
Género
_ Partidos  Politicos vy
4 trimestre 1

Financiamiento

e Cabe destacar que puede variar la distribucién de los temas en alguno de los
trimestres del afio y que el numero de cursos no es limitativo, ya que pudiera darse

una cantidad mayor a lo largo del afo.

f) Videos promocionales | spot

e Los tiempos oficiales para radio y television seran utilizados por el Instituto
Electoral, buscando dar difusién a contenidos de caracter institucional y con
fines informativos.

e De acuerdo al Reglamento de Radio y Television en Materia Electoral, en su
articulo 4, fraccién 1), el Instituto Nacional Electoral (INE) es la unica autoridad
facultada para la administracion del tiempo que corresponde al Estado en radio

y television, destinado a sus propios fines y a otras autoridades electorales.
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e Los materiales deberan tener una duraciéon de 30 segundos, el uso de lengua
de senas mexicana a cuadro, asi como subtitulos y dar cumplimiento a las
caracteristicas técnicas solicitadas por la autoridad electoral nacional.

e Se contempla la produccion de cuatro promocionales institucionales. Los temas

propuestos son:

1. Promocién del Voto

2. Importancia de la Participacién Ciudadana

3. Agradecimiento por participacion en Jornada Electoral

4. Identidad Institucional
dg) Revista electronica “Participaciéon ciudadana”

Desde la Coordinacion se realizara una revista digital de distribucién gratuita con
opiniones y contenidos desarrollados al interior del organismo electoral, la cual busca dar

a conocer informacién de indole politico-electoral.

e La Coordinacion invitara a las y los Consejeros Electorales, Secretario
Ejecutivo, asi como a las personas funcionarias del Instituto a participar con la
colaboracion de articulos.

e Se realizaran invitaciones a otros OPLES y a personas académicas para contar
con su colaboracion con articulos para la Revista.

¢ Durante este afo se emitira 1 revista anual, con los temas mas representativos

que hayan sido abordados por la institucién durante el periodo en mencion.
h) Inserciones - Campaia “Promocion del Voto”

e La Coordinacion implementara una campafa digital, con el apoyo de un
proveedor, donde los mensajes seran dirigidos hacia la ciudadania,
haciéndoles una invitacion expresa a participar en la Jornada Electoral y

recalcandoles la importancia de ejercer su derecho al voto.
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e Deigual manera, se aprovechara el recurso que tiene la Coordinacion y se hara
un uso eficiente del mismo, para contratar inserciones publicitarias en los
medios impresos de mayor importancia en el Estado, al igual que los portales
electronicos de los medios de comunicacion con mayor alcance a nivel estatal,
donde se contrataran avisos con los mensajes institucionales haciendo el

[lamado al voto.

“El presente documento se suscribe mediante Firma Electronica Avanzada, de conformidad con los articulos 10 y 17 de los
Lineamientos para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Estatal Electoral de Baja California. “
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