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Coordinación de Informática  

y Estadística Electoral 

 
De conformidad a lo establecido en los artículos 50 de la Ley Electoral del Estado 
de Baja California y 63 numeral 1 del Reglamento Interior del Instituto Estatal 
Electoral de Baja California, se presenta el siguiente informe de actividades 
realizadas por la Coordinación de Informática y Estadística Electoral del 1 al 30 de 
septiembre de 2023. 
 
Durante el periodo que se informa, esta Coordinación, realizó actividades de apoyo 
en la resolución de problemas, asesoramiento y atención de solicitudes en materia 
de Tecnologías de la Información (TIC), a las áreas que conforma al Instituto Estatal 
Electoral de Baja California, se realizó un estudio de las ventajas y desventajas de 
los servicios que brindan los diversos proveedores en el país sobre el sistema 
PREP, a través de las Oficinas de Sistemas y de Soporte Técnico. 
 

OFICINA DE SISTEMAS 
 

El personal adscrito a la Oficina de Sistemas atendió los requerimientos de apoyo y 
asesorías solicitadas por las diferentes áreas del Instituto, con respecto a las 
necesidades de mantenimiento, actualización, mejora, diseño y desarrollo de 
sistemas institucionales y electorales, actualización del portal institucional, así como 
la realización de las diversas actividades programadas para este periodo. 

 
1. Actividades de la Oficina de Sistemas: 

• Se atendieron reuniones en las que fue requerida la asistencia de esta oficina. 
o Se presentó el sistema de seguimiento y control de la jornada electoral 

(SyCPE) a la Comisión de Procesos Electorales. 
o Se instaló la aplicación en los teléfonos de los asesores de los consejeros que 

forman parte de la Comisión de Procesos Electorales para que la muestren a 
los los consejeros. 

 
2. Actividades generales: 

• Impresiones a color de reconocimiento para el área de procesos. 
• Impresión a color de semáforos para procesos. 
• Impresión a color de personificador de convenio para el área de igualdad. 
• Impresión a color para de acuerdos para el área de presidencia. 
• Impresión a color de gafetes solicitados por área de procesos. 
• Impresión a color de personificadores solicitados por área de igualdad. 
• Impresión a color de informe de correspondencia recibida y despachada, mismo 

que consta de 104 hojas tamaño carta para área de archivo. 
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• Impresión de 3 reconocimientos para procesos. 
• Impresión a color de constancias para área de procesos. 
• Impresión a color de portada de informe de actividades para procesos. 
• Impresión a color de convenio IMMUJER para procesos. 
• Impresión a color de personificador para Alexia Tobin. 
• Impresión a color de fotografías de evento mujeres para el área de igualdad. 
• Impresión a color de constancia para área de comunicaciones. 
• Impresión a color de reconocimientos para miembros de la escolta por área de 

procesos. 
• Impresión a color del siguiente material a procesos para usar en el Laboratorio 

de Iniciativas Ciudadanas 2023 Segunda Edición Tijuana. 
 

Portadas 1 tanto de cada una 
Reconocimiento para conferencista 1 tanto de cada uno 
Listas de asistencia con aviso de 
privacidad en el reverso 3 tantos de cada una 
Programas 100 tantos 

 
3. Sistemas 

Sistema de Registro de Representantes (SIRER) 
• Se agregó botón para cancelar registro de representante. 
• Se agregó botón para activar registro de representante. 
• Se modificó campo de clave de elector en 4 campos para validar su captura, 

conformada por 6 letras, 8 dígitos, 1 letra y 3 dígitos. 
• Se agregó al menú principal la consulta de bitácora de cambios. 

Sistema de Registro de Representantes (SIRER) 
• Se cambió de ubicación la captura del campo género. 
• Se agregó al campo de captura OCR un botón de información sobre la ubicación 

de este dato. 
• Se agregó al campo de captura CIC un botón de información sobre la ubicación 

de este dato. 

Sistema de Presupuestos (SIPRE) 
• Se agregó un botón en el catálogo de artículos, para actualizar los importes del 

presupuesto en base al cambio de costo del artículo. 
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Sistema de Registro de Actas y Cómputos Distritales (SIRACOD) 
• Se agregaron los nuevos municipios de San Quintín y San Felipe y estamos en 

proceso de asignar las casillas correspondientes a estos municipios (la 
información actual puede variar ya que se está llevando a cabo un re 
seccionamiento) 

• Se están corrigiendo errores de campos que permitían fechas y horas que no 
existen. 

• Se bloqueó para que los campos de fecha no puedan ser antes de 5 ni después 
del 8 de junio de 2024 para el caso del cómputo. 

• Se está agregando la nueva sección al momento de apertura de una elección 
para que se suba el archivo de las actas firmadas como candado. 

• Se está corrigiendo un error al momento de generar el acta de grupo. 
• Se está trabajando en la unión de información entre los sistemas SIRER a 

SIRACOD para cargar los representantes de partidos que se hayan pre-
registrado. 

• Se cambió el texto de aviso al momento de validar la primera captura contra la 
segunda para que fuera más entendible para el capturista. 

• Se corrigieron observaciones al momento de cambiar el estado del acta, ya que 
no eliminaba los valores ingresados. 

Sistema de registro de red de jóvenes por la democracia 
• Se actualizó el correo que se envía al usuario al momento de registrarse. 
• Se agregó copia a más personas de el mismo correo. 

Sistema de declaraciones (DeclaraNet) 
• Se configuró un subdominio para el sistema para que se tenga acceso desde 

cualquier lugar. 
• http://declaranet.ieebc.mx:5000/ 

Sistema de seguimiento de acuerdos 
• Se está desarrollando un sistema para darle seguimiento a los acuerdos o tareas 

que se tomen en reuniones de trabajo, siguiendo la metodología Kanban. 
• Se está desarrollando la interfaz del sistema. 
 
 
 
 
 
 
 

http://declaranet.ieebc.mx:5000/


 
 

4 
 

Coordinación de Informática  

y Estadística Electoral 

 
Sistema de Candidatas y Candidatos, Conóceles 
• Se agregó botón para subir archivo de que se está aprobando por el candidato 

de que su información ingresada al sistema es la correcta y se publique para su 
consulta pública. 

• Se agregó botón para validar la información y esta sea publicada para consulta. 
• Se agregó botón para invalidar la información en caso de resultar algún dato 

erróneo y sea el candidato notificado a través de su correo. 
• Se agregó botón para consultar el archivo enviado por el candidato donde 

aprueba que se publique su información. 
• Se adecuó la ventana de consulta principal pública que sea responsiva. 
• Se adecuó la ventana de consulta de la ficha del candidato que sea responsiva. 
• Se agregó el reloj de cuenta regresiva en la consulta principal. 
• Se agregó la aplicación de filtrados por actor político al que pertenece el usuario 

que ingresa al sistema. 
• Se desarrolló una nueva interfaz para el módulo de consulta pública. 
 
4. Portal institucional 
Se crearon dos relojes con cuenta regresiva, el primero indica los días que faltan 
para el inicio del proceso electoral y el otro los días que faltan para la jornada 
electoral.  
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Se atendieron un total de 63 solicitudes de publicación desglosadas por órgano 
responsable en la siguiente tabla. 
 

Órgano responsable Solicitudes 
atendidas 

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 3 

Coordinación de Partidos Políticos y Financiamiento 1 

Coordinación de Comunicación Social 12 

Coordinación Jurídica 25 

Comité de Transparencia 2 

Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral 3 

Departamento de Procesos Electorales 2 

Comisión Especial de Administración y Enajenaciones 1 

Unidad de Igualdad y No Discriminación 13 

Unidad de Transparencia 1 

Total 63 

 
OFICINA DE SOPORTE TÉCNICO 

 
La Oficina de Soporte Técnico, atendió las solicitudes de apoyo y asesorías 
requeridas por las áreas del Instituto, con respecto a las necesidades de 
mantenimiento, soporte, manejo y asesoramiento en TIC, así como a la realización 
de las diversas actividades programadas para este periodo. 
 

Total de solicitudes atendidas 

Área solicitante Solicitudes 
atendidas 

Presidencia 12 
Secretaría Ejecutiva 5 

Coordinación de Partidos Políticos y Financiamiento 5 
Departamento de Administración 16 

Coordinación Jurídica 13 
Unidad de Transparencia 11 

Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral 8 
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Departamento de Procesos Electorales 12 
Unidad de Control Interno 4 

Unidad de Igualdad y no Discriminación 9 
Coordinación de Informática y Estadística Electoral 19 

Oficinas Consejo 11 
Unidad de Seguimiento al Servicio profesional y Vinculación con el INE 1 

Unidad de Archivo 3 
Unidad de Asuntos Indígenas 5 

Oficina de Recursos Humanos 3 
Oficina de Recursos Materiales 1 
Coordinación de Comunicación 3 

Trasmisiones en vivo 11 
Total 123 

 
Descripción de solicitudes 
Presidencia 
• Se apoyó con problemas de video. 
• Se configuró copiadora. 
• Se apoyó a asesor con equipo de cómputo. 
• Se realizó mantenimiento a equipo periférico de asesor. 
• Se realizó mantenimiento a equipo de cómputo. 
• Se realizó mantenimiento a equipo portátil asesor. 
• Se apoyó a usuario de presidencia con equipo. 
• Se generó liga para mesa de consejeras y consejeros 
• Se generó liga electrónica para reunión de consejeras y consejeros 
• Se generó liga electrónica para reunión de trabajo del consejo general electoral 
• Se generó liga electrónica para mesa de consejeras y consejeros 
• Se generó liga electrónica para reunión interna SE-COCIT BC 
Secretaría Ejecutiva 
• Se apoyó a secretaría ejecutiva con cronómetro. 
• Se apoyó a secretaría ejecutiva con problemas para imprimir archivo. 
• Se creó correo electrónico institucional para usuario de secretaría ejecutiva. 
• Se configuró equipo para usuario de secretaría ejecutiva. 
• Se apoyó a usuario de secretaría ejecutiva con carpeta de scanner. 
Coordinación de Partidos Políticos y Financiamiento 
• Se apoyó a usuario con actualización del equipo. 
• Se apoyo a usuario con equipo que se apagó. 
• Se limpió correo de usuario. 
• Se configuró correo a usuario. 
• Se instaló switch y se instalaron equipos de cómputo a usuarios. 
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Departamento de Administración 
• Se apoyó a usuario con equipo de cómputo. 
• Se apoyó a usuario con cambio de bandeja de CD. 
• Se apoyó con la instalación de audio en evento 16 septiembre. 
• Se apoyó a usuario con escáner. 
• Se apoyó a usuarios. 
• Se instaló cámara en caseta. 
• Se realizó mantenimiento a equipo para caseta. 
• Se apoyó a usuario con carpeta compartida. 
• Se apoyó a usuario con equipo de cómputo. 
• Se configuró fecha y hora de equipo de cómputo de usuario. 
• Se apoyó a usuario con la configuración con mensajes de teléfono. 
• Se configuró red de la impresora en el equipo. 
• Se configuró seguridad de la computadora de usuario para habilitar el escaneo. 
• Se configuró seguridad de red de la computadora de usuario para escaneo. 
• Configuración de usuario en dvr de cámara circuito cerrado. 
• Se generó liga electrónica para reunión de trabajo de la Comisión Especial de 

Administración y Enajenaciones. 
Coordinación Jurídica 
• Se apoyó a usuario con la red. 
• Se apoyó a usuario con equipo de cómputo.  
• Se actualizó sistema operativo de equipo de cómputo de usuario. 
• Se actualizó sistema operativo de equipo de cómputo de usuario. 
• Se actualizó sistema operativo de equipo de cómputo de usuario. 
• Se configuró impresora en equipo de usuario. 
• Se generó liga electrónica para 17ª sesión extraordinaria del CGE. 
• Se generó liga electrónica para 9ª sesión ordinaria de la junta general ejecutiva. 
• Se generó liga electrónica para 9ª sesión ordinaria del consejo general electoral. 
• Se modificó contraseña de correo de representante de partido político. 
• Se generó liga electrónica para jurídico reunión interna de las consejerías. 
• Se generó liga electrónica para 3 sesión extraordinaria de la junta general 

ejecutiva 
• Se generó liga electrónica para 18ª sesión extraordinaria del consejo general 

electoral 
Unidad de Transparencia 
• Se apoyó a usuario con archivo dañado. 
• Se apoyó a usuario con equipo de cómputo. 
• Se apoyó a usuario con audio en el equipo. 
• Se apoyó a usuario con Software. 
• Se apoyó a usuario con reubicación de equipo. 
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• Se ponchó cable de red para usuario. 
• Se actualizó sistema operativo de equipo de cómputo de usuario. 
• Se revisó equipo de cómputo por problemas de audio y video al reproducir un 

archivo de video. 
• Se generó liga electrónica. 
• Se generó liga electrónica para transparencia RT sistema conóceles. 
• Se generó liga para la sesión pública de transparencia. 
Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral 
• Se apoyó con reubicación de equipo. 
• Se activó nodo de voz. 
• Se respaldó correo de usuario. 
• Se configuró escáner a usuario. 
• Se apoyó a usuario con equipo de cómputo. 
• Se apoyó a usuario con respaldo de correo electrónico. 
• Se apoyó a usuario con problemas de correo. 
• Se generó liga electrónica para sesión de quejas y denuncias. 
Departamento de Procesos Electorales 
• Se apoyó a usuario con equipo de cómputo. 
• Se apoyó a usuario con impresora. 
• Se apoyó a usuario con escáner. 
• Se apoyó a usuario con configuración de equipo. 
• Se configuró equipo de cómputo y se actualizó software. 
• Reunión “Capacitación Técnica Legislativa e Iniciativa Ciudadana”. 
• Reunión con procesos para tema de congreso SOMEE. 
• Se apoyó con el rescate de archivos a usuario. 
• Visita COLEF para evento de congreso SOMEE. 
• Reunión para logística de Laboratorio de Iniciativas Ciudadanas  
• Se apoyó para habilitar sala de juntas para asistir a la reunión de la logística del 

evento de Laboratorio de iniciativas ciudadanas. 
• Visita a La UABC para instrucción para el uso de equipo de sonido del auditorio 

para evento LIC. 
• Se apoyó con evento Laboratorio de Iniciativas Ciudadanas en la UABC facultad 

de la FEyRI. 
Unidad de Control Interno 
• Se apoyó a usuario con problemas con la red. 
• Se apoyó a usuario con equipo con actualización. 
• Se apoyó a usuario con la configuración de su equipo. 
• Se apoyó a usuario con equipo. 
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Coordinación de Comunicación 
• Se actualizó sistema operativo de equipo de usuario 
• Se apoyó a usuario con problemas para iniciar su equipo. 
• Se apoyó a usuario con problemas en la red. 
Unidad de Igualdad y No Discriminación 
• Se apoyó a usuario con equipo de cómputo. 
• Se apoyó a usuario con software. 
• Se apoyó a usuario con la red. 
• Se generó liga electrónica para unidad de igualdad. 
• Se generó liga electrónica para décimo segunda sesión ordinaria del 

observatorio. 
• Se generó liga electrónica para reunion interna del departamento de igualdad. 
• Se generó liga electrónica para el área de igualdad sesión de instalación del 

comité técnico. 
• Se generó liga electrónica para igualdad RT para revisión del dictamen. 
• Se generaron ligas electrónicas para departamento de igualdad reunión de 

trabajo y sesión. 
Coordinación de Informática y Estadística Electoral 
• Se realizaron pruebas con el WireCast retraso de video. 
• Se reubicó equipo de cómputo. 
• Se activó nodo de voz. en informática. 
• Se activó nodo del plotter. 
• Se apoyó a informática con captura de actas. 
• Se configuraron drivers de impresora a usuario. 
• Se realizó mantenimiento a la cabina de transmisiones. 
• Se instaló cableado de UTP y coaxial para la instalación de cámara y equipo de 

cómputo de la caseta. 
• Se realizó limpieza de cámara de video vigilancia. 
• Se ponchó conector BNC dañado. 
• Se realizó inventario de equipos. 
• Se revisó de checador por fallos en comunicación. 
• Se revisó red por lentitud. 
• Se realizó revisión de cámaras de circuito cerrado por fallos en la red.  
• Se realizó revisión de equipos de cómputo de la oficina por fallo eléctrico. 
• Se reactivó la cuenta de correo electrónico institucional coordinación de 

informática. 
• Se solicitaron cotizaciones de accesorio varios a diferentes proveedores. 
• Se generó liga electrónica para reunión de trabajo de la CEIT. 
• Se generó liga electrónica para reunión interna de la comisión de la CEIT. 
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Oficinas Consejo 
• Se apoyó a consejero con problemas para encender su equipo. 
• Se apoyó a consejero con impresora. 
• Se creó cuenta de correo electrónico institucional para asesor de consejero. 
• Se configuró correo para asesor de consejero. 
• Se apoyó a asesor de consejero con configuración para videoconferencia. 
• Se realizaron pruebas para la 9ª Sesión Ordinaria del Consejo General Electoral. 
• Se creó cuenta de correo electrónico institucional para asesor de consejera. 
• Se actualizó sistema operativo de equipo de usuario. Se apoyó con impresora a 

usuario. 
• Se apoyó con instalación de programa para análisis de datos a usuario. 
• Se configuró seguridad para instalación de programas para usuario. 
Unidad de Seguimiento al Servicio profesional y Vinculación con el INE 
• Se generó liga electrónica para reunión interna de la CSSPENyRA. 
Unidad de Archivo 
• Se apoyó a usuario de archivo con equipo. 
• Se apoyó a usuario con problemas de impresión. 
• Se apoyó a usuario de archivo con la red. 
Oficina de Recursos Humanos 
• Se revisó cableado de telefonía por problemas de conectividad. 
• Se revisó cableado UTP de red problemas para imprimir. 
• Se revisó equipo de cómputo de usuario problemas de navegación. 
Unidad de Asuntos Indígenas 
• Se apoyó con examen a usuario. 
• Se apoyó con configuración de impresiones a usuario. 
• Se apoyó con la configuración de impresión a usuario. 
• Se apoyó con la revisión de la impresora por fallas técnica a usuario. 
• Se apoyó con configuración de impresiones a usuario. 
Trasmisiones en vivo 
• 15ª Sesión Extraordinaria del Consejo General Electoral. 
• Sesión pública de la Comisión Especial de Difusión Institucional y Debates. 
• Evento: Retos y Perspectivas de la Representación Política Indígena y 

Afromexicana en Baja California. 
• 16ª Sesión Extraordinaria del Consejo General Electoral. 
• 2ª Sesión Extraordinaria de la Junta General Ejecutiva. 
• Sesión pública de la Comisión Especial de Administración y Enajenaciones. 
• 17ª Sesión Extraordinaria del Consejo General Electoral. 
• 7ma Reunión Ordinaria Virtual de la Comisión de Participación Ciudadana y 

Educación Cívica con RJxD. 
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• 9ª Sesión Ordinaria de la Junta General Ejecutiva. 
• 1ª Sesión pública de la Comisión Especial de seguimiento a la implementación y 

operación del Sistema de Cándidatas y Candidatos Conóceles. 
• 9ª Sesión Ordinaria del Consejo General Electoral. 


