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De conformidad a lo establecido en los artículos 50 de la Ley Electoral del Estado 

de Baja California y 63, numeral 1 del Reglamento Interior del Instituto Estatal 

Electoral de Baja California, se presenta el siguiente informe de actividades 

realizadas por la Coordinación de Informática y Estadística Electoral (CIyEE) del 1 

al 31 de octubre de 2025. 

 

Asimismo, en atención a lo establecido en el Programa Operativo Anual 2025 de la 

CIyEE, se desarrollaron y/o actualizaron sistemas informáticos que optimicen los 

procesos operativos de las diversas áreas solicitantes; el seguimiento e 

implementación de los mismos; la actualización y modernización constante de la 

infraestructura tecnológica, de telecomunicaciones y equipos informáticos; y, 

actividades de apoyo en la resolución de problemas, asesoramiento y atención de 

solicitudes en materia de Tecnologías de la Información (TIC), a las áreas que 

conforman al Instituto Estatal Electoral de Baja California, con la finalidad de 

fortalecer sus procesos operativos. 

 

Mediante oficio número IEEBC/CIyEE/243/2025 de fecha 7 de octubre de 2025, fue 

remitido a la Oficina de Planeación y Desarrollo Institucional, el formato del 

Programa Operativo Anual correspondiente al Ejercicio Fiscal 2025, 

correspondiente al tercer trimestre 2025. 

 

Con fecha 17 de octubre de 2025, fue informado mediante oficio número 

IEEBC/CIyEE/250/2025, a la Unidad de Transparencia, sobre la realización de la 

carga de información relativa a las fracciones señaladas como obligatorias en la 

Plataforma Nacional de Transparencia. Lo anterior de conformidad a la Tabla de 

Aplicabilidad de las obligaciones comunes en materia de transparencia aprobada 

por el Instituto de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de 

Datos Personales del Estado de Baja California, correspondiente al tercer trimestre 

del 2025. 

 

Se continuó con las reuniones con proveedores para analizar la infraestructura de 

la red. Durante estas reuniones, se identificaron fallas significativas en la velocidad 

de conexión del servidor y en la red de algunas áreas, así como en varios equipos 

de cómputo. Actualmente se está trabajando con la solución de dichas fallas, lo cual 

mejoró la conectividad del servidor y de los propios sistemas institucionales. 
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Actividades de la Oficina de Sistemas 

 

Por instrucciones de la Coordinación de Informática y Estadística Electoral, el 

personal adscrito a la Oficina de Sistemas atendió los requerimientos de apoyo y 

asesorías solicitadas por las diferentes áreas, con respecto a las necesidades de 

mantenimiento, actualización, mejora, diseño y desarrollo de sistemas 

institucionales y electorales, actualización del portal institucional, así como la 

realización de las diversas actividades programadas para este periodo. 

 

Se efectuaron reuniones con la Unidad de Transparencia, en donde se trataron 

temáticas relativas a la actualización en el portal institucional del apartado de 

Transparencia, se otorgó acceso al nuevo portal de Transparencia Proactiva y se 

atendieron los cambios y observaciones requeridas. 

 

Reuniones de trabajo con la Oficina de Recursos Humanos, en donde se expusieron 

los diversos módulos del proyecto del sistema de asistencia, así como sus 

funcionalidades; posteriormente, se acordó que la Oficina de Recursos Humanos 

entregaría de nueva cuenta los insumos relativos a base de datos de empleados, 

catálogo de cargos, perfiles, con la finalidad de cargarlos al proyecto y realizar más 

pruebas. Se tiene prevista que la implementación de dicho sistema sea en enero de 

2026. 

 

Con relación al Aula virtual, se realizaron actualizaciones generales al sistema 

según las solicitudes de la Unidad de Igualdad Sustantiva y No Discriminación. 

 

Para el caso de los servidores locales, se configuraron las reglas necesarias en el 

dispositivo Mikrotik para permitir la conexión del nuevo dominio hacia el servidor a 

través del puerto 80, asegurando la conectividad de los sistemas. 

 

En lo relativo al Portal Institucional, se realizaron diversas reuniones de trabajo con 

proveedores externos con la finalidad de contratar el servicio de actualización y/o 

renovación del portal web institucional del IEEBC https://ieebc.mx y sus micrositios, 

ello como parte de las actividades establecidas en el Programa Operativo Anual 

2025, con relación a la actividad programática identificada como “Actualizar el portal 

institucional y micrositios de acuerdo a las solicitudes recibidas por las áreas que 

integran el Instituto”. 

  

https://ieebc.mx/
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Se atendieron un total de 43 solicitudes de publicación desglosadas por órgano 

responsable en la siguiente tabla. 

 

Órgano responsable 
Solicitudes 

atendidas 

Secretaría Ejecutiva 3 

Departamento de Procesos Electorales 3 

Departamento de Administración 2 

Coordinación Jurídica 8 

Unidad de Igualdad Sustantiva y No Discriminación 2 

Unidad de Asuntos Indígenas 7 

Coordinación de Partidos Políticos y Financiamiento 6 

Coordinación de Comunicación Social 5 

Coordinación de Informática 2 

Unidad de Transparencia 5 

Total 43 

 

Actividades de la Oficina de Soporte Técnico 

 

OFICINA DE SOPORTE TÉCNICO 

 

Como parte de las actividades correspondientes al Programa Operativo Anual 2025, 

relativas a “Promover la actualización y modernización de los sistemas del Instituto 

con la finalidad de fortalecer la infraestructura informática” e “Implementar equipos 

informáticos actualizados, con la finalidad de fortalecer los procesos de las áreas 

del Instituto”, la Oficina de Soporte Técnico, atendió las solicitudes de apoyo y 

asesorías requeridas por las áreas del Instituto, con respecto a las necesidades de 

mantenimiento, soporte, manejo y asesoramiento en Tecnologías de Información, 

mismas que se describen a continuación: 
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Área solicitante 
Solicitudes 

atendidas 

Consejerías Electorales 4 

Secretaría Ejecutiva 6 

Departamento de Administración 5 

Departamento de Control Interno 4 

Coordinación Jurídica 11 

Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral 3 

Departamento de Procesos Electorales 10 

Coordinación de Informática y Estadística Electoral 66 

Unidad de Igualdad Sustantiva y No Discriminación 5 

Unidad del Servicio Profesional Electoral y  

Vinculación con el INE 

 

7 

Unidad de Archivo 6 

Oficina de Recursos Humanos 11 

Oficina de Recursos Materiales 14 

Trasmisiones en vivo vía internet 13 

Total 204 

 

Descripción de solicitudes 

 

• Configuración de dispositivos periféricos como impresoras, multifuncionales, 

asimismo, configuración de licencia de antivirus y paquetería office. 

• Cambios de equipos de cómputo y configuración para las nuevas consejerías 

en oficinas de planta baja 

• Mantenimiento preventivo a equipos de cómputo de las diferentes áreas del 

Instituto. 

• Generación de ligas electrónicas para reuniones de trabajo de las diversas 

áreas técnicas y/o Comisiones, así como sesiones de Junta General 

Ejecutiva y del Consejo General Electoral. 

• Resguardo del equipo de cómputo utilizado durante el Proceso Electoral, 

dentro del almacén del Instituto. 

• Instalación y/o revisión de cableado estructurado en áreas solicitantes. 

• Realización de pruebas en la cabina, previo a sesiones públicas, de la Junta 

General Ejecutiva o del Consejo General. 

• Revisión de redes y conectividad. 

• Revisión del equipo de cómputo para actualización de inventario y 

conectividad. 

• Se realizaron visitas técnicas para preparación de eventos. 
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• Se realizaron migraciones de cuentas institucionales de Outlook a Gmail de 

diferentes áreas del instituto. 

• Se realizó el cambio de ubicación equipo de algunos equipos de cómputo a 

otras oficinas. 

 

Transmisiones en vivo 

 

• Sesión Pública de la Comisión de Seguimiento al Servicio Profesional 

Electoral Nacional y de la Rama Administrativa. 

• 4ta Sesión Ordinaria del Comité de Transparencia. 

• Sesión Pública de la Comisión Especial para la Atención de los Derechos 

Político-Electorales de la Ciudadanía Bajacaliforniana Residente en el 

Extranjero. 

• 2ª Sesión Extraordinaria de la Junta General Ejecutiva. 

• 49ª Sesión Extraordinaria del Consejo General Electoral. 

• Sesión Pública de la Comisión de Reglamentos y Asuntos Jurídicos. 

• 10ª Sesión Ordinaria de la Junta General Ejecutiva. 

• Sesión Pública de la Comisión de Seguimiento al Servicio Profesional 

Electoral Nacional y de la Rama Administrativa. 

• Sesión Pública de la Comisión Especial de Administración y Enajenaciones. 

• Cuarto Encuentro Estatal de la Red de Mujeres Electas en Baja California 

• Día de la Nación Puericultura: Instalación de la RAEIA; Librería Humana: 

Voces Ancestrales 

• Mesa de Análisis: Prevención, Atención, Erradicación VPMRG 

 

 


